
Zásady ochrany osobných údajov
GDPR
NARIADENIE EURÓPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 
fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa 
zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len „Nariadenie“) 
a zákon NR SR č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zá-
konov (ďalej len „Zákon“) nadobudnú účinnosť 25. mája 2018.

PREVÁDZKOVATEĽ A KONTAKTNÉ ÚDAJE
Prevádzkovateľ Vašich osobných údajov je spoločnosť 365DentalCare sro so sídlom Čučmianska 
dlhá 26, 8048 01 Rožňava, IČO: 57061807 , zapísaná v obchodného registra Mestského súdu Ko-
šice, oddiel Sro, vložka číslo 62833/V.

Prevádzkovateľa môžete kontaktovať e-mailom na adrese info@365dentalcare.sk. 
Pre ďalšie informácie ako nás kontaktovať, navštívte stránku lepsiaskalica.sk.

PREČO ZBIERAME VAŠE ÚDAJE?
Vaše osobné údaje získavame a ďalej spracúvame na základe všeobecne záväzných právnych 
predpisov alebo na základe vášho súhlasu, a to výlučne iba za účelom obchodných vzťahov. Ide 
najmä o tieto účely:

•	 plnenie zmluvy
•	 aktuálna ponuka našich produktov a služieb marketing a reklama
•	 kroky podniknuté na udržanie obchodných vzťahov
•	 kontaktovanie alebo reakcia na otázky prostredníctvom elektronickej komunikácie (e-mail, 

telefón)

PRÁVNE ZÁKLADY
V súlade s požiadavkami právnych predpisov na ochranu osobných údajov (paragraf 6 článok 1 
Nariadenia; paragraf 13 ods. 1 Zákona) vás musíme informovať o právnych základoch spracúvania 
vašich osobných údajov, ktorými sú:

    • náš oprávnený záujem
    • Váš súhlas
    • plnenie našich zákonných povinností
    • plnenie našich zmluvných povinností

AKÉ ÚDAJE ZBIERAME
Spracúvanie vašich osobných údajov vykonávame za účelom udržiavania obchodných vzťahov, 
informácii o našich produktoch a službách, marketingu a za účelom vytvorenia zmluvy a jej plne-
nia. Pri poskytovaní našich služieb získavame o vás nasledujúce údaje: meno, priezvisko, názov 
vašej firmy alebo zamestnávateľa, telefónne číslo, adresu trvalého bydliska, korešpondenčnú ad-
resu, IČO, DIČ a iné údaje podľa platnej legislatívy alebo na základe vášho súhlasu.

BEZPEČNOSŤ, SPRÍSTUPŇOVANIE VAŠICH ÚDAJOV TRETÍM STRANÁM
Na ochranu vašich údajov sme zaviedli primerané fyzické a technické opatrenia, aby sme zabez-
pečili informácie, ktoré v súvislosti so službami zhromažďujeme. V súlade s požiadavkami platnej 
legislatívy vykonávame všetky potrebné bezpečnostné, technické a organizačné opatrenia, aby 
sme vaše osobné údaje chránili pred ich úmyselným alebo náhodným vymazaním, náhodnou 
stratou, zmenou, nezákonným prezradením, zneužitím alebo sprístupnením.



Vaše osobné údaje môžu byť poskytnuté príjemcom, ktorým sme vaše osobné údaje oprávnení 
poskytnúť na základe všeobecne záväzných právnych predpisov alebo vášho súhlasu. Konkrétne 
to môžu byť:
•	 štatutári, spoločníci, akcionári, oprávnení zamestnanci
•	 prevádzkovateľa,
•	 členovia skupiny Prevádzkovateľa
•	 osoby spolupracujúce s Prevádzkovateľom (účtovníci, daňový poradcovia, právny poradcovia, 

a pod.)
•	 orgány verejnej správy, ktorým môžu byť za špecifických podmienok a podľa platnej legislatí-

vy poskytnuté osobné údaje

AKÉ SÚ VAŠE PRÁVA VO VZŤAHU K OSOBNÝM ÚDAJOM
V zmysle všeobecného nariadenia o ochrane údajov máte právo:

•	 na prístup k vašim osobným údajom od Prevádzkovateľa
•	 žiadať opravu alebo aktualizáciu vašich osobných údajov
•	 na výmaz vašich osobných údajov („právo na zabudnutie“)
•	 na obmedzenie spracúvania vašich osobných údajov
•	 kedykoľvek odvolať svoj súhlas
•	 na prenosnosť údajov
•	 namietať spracúvanie vašich osobných údajov
•	 podať návrh na začatie konania pred Úradom na ochranu osobných údajov SR
•	 Uplatniť vaše práva si môžete zaslaním emailovej správy na info@365dentalcare.sk alebo za-

slaním písomnej žiadosti spoločnosti 365DentalCare sro. s jasnými požiadavkami na kontakt-
né údaje uvedené v sekcii „Prevádzkovateľ a kontaktné údaje“.

Vaše osobné údaje nebudeme uchovávať dlhšie, než to bude potrebné na účel, na ktorý sme ich 
získali, tak ako je uvedené v sekcii „Prečo zbierame vaše údaje“. Vaše osobné údaje uchovávame, 
vyraďujeme a likvidujeme v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi.

Ak odošlete správu cez kontaktný formulár na našej stránke, môžete súhlasiť s uložením vášho 
mena, e-mailovej adresy a webovej stránky do súborov cookies. Je to pre vaše pohodlie, aby 
ste nemuseli opätovne vypĺňať vaše údaje znovu pri pridávaní ďalšieho komentára. Tieto súbory 
cookies sú platné jeden rok.

Ak navštívite našu stránku prihlásenia, uložíme dočasné súbory cookies na určenie toho, či váš 
prehliadač akceptuje súbory cookies. Tieto súbory cookies neobsahujú žiadne osobné údaje a sú 
odstránené pri zatvorení prehliadača.

Pri prihlásení nastavíme niekoľko súborov cookies, aby sme uložili vaše prihlasovacie údaje a 
nastavenia zobrazenia. Prihlasovacie cookies sú platné dva dni a nastavenia zobrazenia jeden 
rok. Ak zvolíte možnosť „zapamätať“, vaše prihlásenie bude platné dva týždne. Pri odhlásení sa z 
vášho účtu sú súbory cookies odstránené.

Pri úprave alebo publikovaní článku budú vo vašom prehliadači uložené dodatočné súbory 
cookies. Tieto súbory cookies neobsahujú žiadne osobné údaje a odkazujú iba na ID článku, ktorý 
ste upravovali. Súbory sú platné 1 deň.

VLOŽENÝ OBSAH Z INÝCH WEBOVÝCH STRÁNOK
Články na tejto webovej stránke môžu obsahovať vložený obsah (napr. videá, obrázky, články a 
podobne). Vložený obsah z iných stránok sa chová rovnako, akoby návštevník navštívil inú webo-
vú stránku.

Tieto webové stránky môžu o vás zbierať osobné údaje, používať súbory cookies, vkladať treťo-
-stranné sledovanie a monitorovať vašu interakciu s vloženým obsahom, včetne sledovania vašej 
interakcie s vloženým obsahom, ak na danej webovej stránke máte účet a ste prihlásený.



AKO DLHO UCHOVÁVAME VAŠE ÚDAJE
Pri pridávaní komentára, komentár a jeho metaúdaje sú uchovávané oddelene. Vďaka tomu vieme 
automaticky rozpoznať a schváliť akékoľvek súvisiace komentáre bez toho, aby museli byť podr-
žané na moderáciu.

Pre používateľov, ktorí sa zaregistrujú na našich webových stránkach (ak takí existujú), ukladáme 
aj osobné údaje, ktoré poskytujú, do ich užívateľského profilu. Všetci používatelia môžu kedykoľ-
vek zobraziť, upraviť alebo odstrániť svoje osobné údaje (okrem zmeny používateľského). Správ-
covia webových stránok tiež môžu zobraziť a upraviť tieto informácie.

AKÉ PRÁVA MÁTE NAD SVOJIMI ÚDAJMI
Ak na ste odoslali správu cez kontaktný formulár, môžete požiadať o export vašich osobných 
údajov, ktoré o vás ukladáme, včetne údajov, ktoré ste nám poskytli. Môžete tak isto požiadať o 
vymazanie osobných údajov. To sa ale netýka údajov, ktoré o vás musíme uchovávať z administ-
ratívnych, právnych alebo bezpečnostných dôvodov.


